Beschwerdeformular

Datum: .o, , Ort: e
1. NAME dES KUNUEN: ..ttt sttt sttt e e et ebe st b et e ses st ea s b e
Y Yo [ =YY =H R ,  Telefon: .
3. Bankkontonummer des KUNGEN: ......c.cceiirt ettt sttt et e st bes e en e e
4. Verkaufsnachweis (Quittungs-/RechNUNESNUMMET): ....c.cooveuiviveiieriierireee ettt ree e s res v s
5. Produktbeschreibung:

6. Datum der Feststellung der Vertragswidrigkeit der Ware durch den Kunden: ..........cccvevvevvenee.

7. Genaue Beschreibung der Vertragswidrigkeit der Ware:

9. Gutachten des Bewerters:

10. Die Methode zur Befriedigung der Anspriiche des Kunden (vom Verkaufer auszufillen):

a) Reparatur b)Umtausch c) Preisminderung: ............ d) Rickerstattung: ...................

Datum und Unterschrift des Verkaufers:



